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Reprovada em fornecedor
sem nem saber por quê

O critério invisível que grandes compradores já usam para 
homologar fornecedores no Brasil
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RISCO COMERCIAL • CADEIA DE 
FORNECEDORES

Fornecedores estão sendo reprovados em 
homologação por critérios que nem sabiam que 
existiam.
Grandes empresas precisam reportar o desempenho ambiental, social e 
de governança de toda a cadeia de valor — não só da própria operação.

◦ Isso inclui fornecedores diretos, mesmo os pequenos e médios.
◦ O critério raramente é anunciado como ‘ESG’ — aparece como 

questionário de homologação, auditoria ou cláusula contratual.

◦ Quem não tem nem o básico documentado fica de fora, mesmo com 
bom preço e boa entrega.

Você passaria numa 
homologação hoje?
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POR QUE ISSO ESTÁ ACONTECENDO AGORA

A cobrança sobre a grande 
empresa sobe pela cadeia até o 
fornecedor pequeno.

IMPLICAÇÃO PRÁTICA: para reportar com precisão a 
própria cadeia de valor, a grande empresa precisa de dado 
do fornecedor — senão o relatório dela não fecha.
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ERRO MAIS COMUM

Achar que ESG é assunto só de empresa grande.

ALERTA DE GESTÃO: o tamanho da sua empresa não 
isenta você do critério — ele só muda o tamanho do 
questionário.

◦ Esperar ser cobrado formalmente antes de organizar qualquer 
documento.

◦ Tratar pedido de homologação como burocracia a mais, não como 

filtro de decisão de compra.
◦ Não ter um responsável único que sabe reunir essa informação 

rapidamente quando pedida. 4
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ESG não chegou pela lei.
Chegou pelo contrato.



MÉTODO

Três etapas para se preparar para uma homologação 
ESG

01 • MAPEAR
O que você já tem 
documentado hoje

02 • ORGANIZAR
Reunir isso num dossiê 

único e atualizável

03 • RESPONDER
Ter um responsável que 

preenche rápido, sem 
inventar dado

Não é sobre criar uma área de ESG. É sobre organizar o que já existe e nomear 
quem responde.
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CASO PRÁTICO

Um exemplo de como isso decide um contrato

EXEMPLO HIPOTÉTICO

CONTEXTO
Imagine uma indústria de médio porte que fornece embalagens para uma rede 
varejista nacional há oito anos, com histórico de entrega impecável.

DECISÃO
A rede varejista atualiza seu processo de homologação e passa a exigir evidência 
de política ambiental e código de conduta de todos os fornecedores, como parte 
do próprio relatório de sustentabilidade da cadeia.

APRENDIZADO • quem organiza esse dossiê em semanas mantém o 
contrato. Quem precisa criar do zero sob pressão de prazo corre risco 
real de ficar de fora — mesmo com anos de bom histórico.
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PRIORIZAÇÃO

Por onde começar quando o prazo é curto

AGIR AGORA
Documentos que grandes clientes já 

pedem hoje

PLANEJAR
Políticas que ainda não existem e 

precisam ser criadas

MONITORAR
Exigências que ainda não chegaram, 

mas já apareceram no seu setor

OTIMIZAR
Documentação que já existe e só 

precisa ser organizada

Comece pelo quadrante ‘agir 
agora’ — é ali que está o 
contrato que pode ser perdido 
primeiro.
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RESUMO EXECUTIVO

Três ideias para levar para sua próxima negociação

O critério ESG chega pela cadeia de fornecedores antes de chegar 
pela lei.

Tamanho da empresa não isenta — só muda o tamanho do 
questionário.

Mapear, organizar e nomear um responsável resolve a maior parte da 
exposição. 3

Pergunte hoje ao seu maior cliente se existe processo de homologação ESG previsto 
para os próximos 12 meses.
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Sua empresa está pronta
para uma homologação ESG?

QUERO O DIAGNOSTIO GRATUITO
LINK NA DESCRIÇÃO
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