@’ SustenPulse

Sustentabilidade pa

Social: Construindo Valor
Compartilhado

Aprofundamento do Pilar Social do ESG

SUSTENTABILIDADE PARA A VIDA



Agenda da Aula

Conceito e Importancia do Pilar Social

Diversidade, Equidade e Inclusao (DEI)

Saude, Seguranca e Bem-estar

Desenvolvimento e Retencdo de Talentos

Implementacao Pratica para PMEs
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Pessoas: O Centro do Negodcio

Valor Compartilhado

O pilar Social do ESG foca em como a empresa impacta ¢
positivamente as pessoas: funcionadrios, clientes, fornecedores e

comunidade. 40%
N3o é apenas sobre beneficios, mas sobre criar um ambiente
onde todos prosperam. PMEs que investem em Social Reducdo potencial de turnover através
conseguem reduzir turnover em até 40% e aumentar de boas praticas sociais.

produtividade em 20-30%.



Diversidade, Equidade e Inclusdo (DEl)
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Diversidade Equidade Inclusao
Representacdo de diferentes grupos Igualdade de oportunidades, salarios Ambiente acolhedor onde todos se
(género, raga, idade, PCD) na forca de justos e promocdo baseada em mérito. sentem pertencentes e valorizados.
trabalho.

v= Acgo0es Praticas para PMEs
» Revisar processos de recrutamento para reduzir vieses » Implementar programas de mentoria e desenvolvimento
P Estabelecer metas claras de diversidade P Treinar liderangas sobre inclusdo e vieses inconscientes

» Garantirigualdade salarial para fungdes equivalentes P Medir e reportar o progresso periodicamente



Como Estruturar o DEI Longe dos Excessos "Woke"

Para manter uma politica saudavel, focada em resultados e na cultura da empresa:
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¢ Foco no Ser Humano e no Mérito ‘5’ Evite a Polariza¢ao
Promova a igualdade de oportunidades com base na Proponha discussdes e iniciativas que unam a equipe em
competéncia profissional. O objetivo deve ser a unido de torno de objetivos comuns, em vez de criar divisdes em
diferentes habilidades para gerar valor real, sem focar grupos exclusivos que alienem quem nado pertence a eles.

excessivamente em identidades.

|"’ Implemente KPIs Reais .‘ Encoraje o Dialogo e o Respeito

Trate as metas de inclusdo com a mesma seriedade das Crie canais abertos de escuta onde o respeito seja a
métricas de negdcios (ex: atingir metas quantitativas em prioridade maxima. Evite a cultura de punicdo ou
recrutamento). Evite agdes que sejam apenas marketing "mordaga", focando na educacdo e no alinhamento de

performativo ("lacracdo"). valores.



Saude e Seguranca: Prioridade Absoluta

ala Seguranca do Trabalho (SST)

SST é tanto um direito quanto uma responsabilidade. O

foco é a prevencado de acidentes e doencas ocupacionais.

p Identificar e mitigar riscos ocupacionais
p Fornecer Equipamentos de Protecdo (EPIs)
p Treinar funciondrios em procedimentos seguros

p Garantir conformidade com regulacGes (NRs)

4§ Bem-Estar Mental

A salde mental é tdo importante quanto a fisica. Um

ambiente sauddvel previne o esgotamento (burnout).
» Programas de assisténcia psicoldgica (EAP)

» Ambiente de trabalho que reduz o estresse

p Flexibilidade e trabalho remoto (quando possivel)

» Treinamento de liderangas em saude mental

Beneficio: Reduz o absenteismo, aumenta a produtividade e melhora a retencdo de talentos.



Desenvolvimento e Retencao de Talentos

Funciondrios que se desenvolvem sdo mais engajados e produtivos. Investir nas pessoas é investir no futuro do negécio.
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Plano de Desenvolvimento Individual Treinamentos Técnicos e Programas de Mentoria e Coaching
(PDI) Comportamentais
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Oportunidades de Carreira Claras Educacao Continuada (Bolsas, Cursos) Reconhecimento e Recompensa

Para PMEs: N3do precisa ser caro. Pode incluir treinamentos online gratuitos, grupos de estudo internos e mentoria entre

w  pares. O importante é a cultura de aprendizado.



Comunidade e Cadeia de Suprimentos

gl Comunidade Local wll Fornecedores

Ser um vizinho responsavel e gerar impacto positivo onde Estender os valores ESG para toda a cadeia de

a empresa opera. suprimentos.

p Programas de voluntariado corporativo p Cddigo de conduta para fornecedores

p Apoio a ONGs e projetos sociais locais » Auditorias de conformidade social

p Geracdo de emprego e treinamento local » Proibicdo de trabalho infantil e forcado

p Didlogo aberto com liderangas locais p» Desenvolvimento de fornecedores locais
Beneficio: Melhora a reputacdo, reduz conflitos e cria Acdo Pratica: Comecar com comunicagado clara de

goodwill na regido. valores, depois implementar auditorias.



Como Comecgar: Roadmap Pratico para 90 Dias

DIAS 1 -30

Diagndstico

Avaliar clima organizacional
(pesquisa)

Revisar politicas de RH existentes

Mapear riscos sociais (saude,
seguranca, DEI)

Ouvir as expectativas da equipe

DIAS 31 - 60

Implementagao

Langar programa inicial de DEI

& %

Implementar politica de saude e
segurancga

o ..
Bm® |Iniciar programa de
desenvolvimento de talentos

£ Treinar liderancgas

oS

DIAS 61 - 90

Medig¢ao e Ajuste

Coletar feedback continuo de
funcionarios

Medir indicadores de engajamento

Comunicar progresso e celebrar
conquistas

Definir metas para o préximo
trimestre




Como Medir o Progresso (KPIs)
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Diversidade Igualdade Salarial Retengao
% mulheres, minorias, PCD Diferenca entre grupos % turnover anual
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Satisfacao Treinamento Seguranga

eNPS e pesquisa de clima Horas por pessoa/ano Taxa de acidentes

O que nao se mede, nao se gerencia. Comece com 2 ou 3 indicadores e evolua.
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Social: Seu Compromisso com as Pessoas

O pilar Social cria valor compartilhado para todos os stakeholders.

Investir no desenvolvimento e bem-estar das pessoas é investir no futuro
da empresa.

Comece com escuta ativa, diagndstico honesto e a¢des consistentes.

" SustenPulse

Sustentabilidade para a vida
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